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① 通信量が多い為、Wi-Fi 環境でのご利用をお勧めしております。 

※機器の通信料金はご家族様のご負担となります。（ご家族様がご利用の機器のみ） 

② Web 面会可能時間帯については、日中の時間帯のみとさせていただきます。具体的なお時間についてはご相談を 

させていただきます。 

③ Web 面会については、事前のご予約が必要になります。直前のご予約については対応出来かねることがございます 

のでご了承ください。 

④ 面会時間は最大で 30分程度、面会の頻度は最大で週に１回とさせていただいております。 

⑤ 指定された時間以外のWeb 面会システムのご利用はご遠慮下さい。 

⑥ お客様のメールアドレスの取り扱いについては弊社の個人情報取扱規則に則ります。 

 

※ご不明点等はご利用の「あずみ苑」までお気軽にお問い合わせください。 

 

※掲載内容は 2021年 4月 1日現在の情報です。 

「Web面会」とは？？ 

 Web システムを通して、面会をすることを「Web面会」または「オンライン面会」と呼びます。 

パソコンやスマートフォンなどの画面を通して、対面することができ、コロナ禍においては感染リス

クを抑えて面会することが可能となります。 

また、今まで遠方にお住まいのため簡単に面会することができなかった方々も、「Web 面会」を

利用することで、面会の頻度を増やしていただけるのではないかと考えております。 

※"URL（ユーアールエル）"とはインターネット上の 

ページの場所をお知らせする住所のようなものです。 

【Web面会に必要なもの】 

【Web面会のおおまかな流れ】 

パソコンやスマートフォン、タブレットなどの通信環境のある機器をご用意ください。 

※お客様がご利用の機器はあずみ苑でご用意いたします。 

まずはご利用のあずみ苑

までお電話をください。 

面会の希望日をお伺いい

たします。 

Web面会ルームへの接続

方法や面会用のURL等

をお伝えいたします。 

URL はメールにて送信をさ

せていただきます。 

 

【Web面会にあたってのご協力のお願い】 

面会のご相談
面会に必要な情報を

お知らせ
Web面会

当日、時間になりましたらお持ちの機器より

Web面会ルームへの接続をしてください。 


